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Lotteriinspektionens foreskrifter och allménna rad
om kommersiellt onlinespel och vadhallning;

beslutade den 25 juli 2018.

Lotteriinspektionen foreskriver' foljande med stéd av 16 kap. 3 §,5§, 8 § 4
och 10 § 1 spelforordningen (2018:1475) och beslutar f6ljande allménna rad.

Tillimpningsomrade

1§ Dessa foreskrifter och allménna rad giller for den som har licens att
tillhandahalla spel enligt i 7 och 8 kap. spellagen (2018:1138).

Uttryck i foreskrifterna

2§ De uttryck och bendmningar som anvinds i foreskrifterna har samma
betydelse som i spellagen (2018:1138) och i spelférordningen (2018:1475).

Kasinospel

3§ Foljande kasinospel far omfattas av licens enligt 7 kap. 1 § spellagen
(2018:1138)

1.roulett,

2. baccarat,

3. punto banco,

4. blackjack,

5. poker, och

6. tdrningsspel.

Spelkonto

4§ En spelare far bara ha ett spelkonto.

Forsta stycket giller inte om licenshavaren tillhandahaller spel med olika
webbadresser. I sddant fall far en spelare inneha mer &n ett spelkonto hos
licenshavaren under forutsittning att licenshavaren

1. kan identifiera och faststilla spelarens separata spelkonton,

2. ser till att spelaren utestings fran alla spel hos licenshavaren om spela-
ren viljer att stinga av sig enligt 14 kap. 11 § spellagen (2018:1138), om

! Se Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/1535 av den 9 september
2015 om ett informationsforfarande betréffande tekniska foreskrifter och betraffande
foreskrifter for informationssamhillets tjénster.
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inte spelaren aktivt viljer att avstingningen endast giller visst eller vissa
spel, och

3. kan beakta spelbeteende och transaktioner pa spelarens samtliga sepa-
rata spelkonton.

Tillfilligt spelkonto

58§ En spelare ska inte kunna sitta in mer &n 1/4 prisbasbelopp pa ett till-
falligt spelkonto.

6 § En spelare som innehar ett tillfélligt spelkonto ska inom 15 dagar fran
registreringen uppmanas att komma in med dokumentation som styrker de
uppgifter som ldmnats vid registreringen.

Ett tillfalligt spelkonto far inte anvindas for spel i mer @n 30 dagar.

Information till spelaren

7 § Foljande information ska utdver vad som framgar av 14 kap. 4 § spel-
lagen (2018:1138) hallas lattillgidnglig for spelare dir licenshavaren erbjuder
spel

1. licenshavarens namn, organisationsnummer, telefonnummer och e-
postadress,

2. licenstid,

3. vilka risker som kan vara forknippade med spel om pengar,

4. kontaktuppgifter till en fran spelverksamheten oberoende hjilplinje for
spelproblem som kan erbjuda hjilp utifrén svenska forhéllanden,

5. att Spelinspektionen &r licens- och tillsynsmyndighet,

6. insats eller motsvarande i aktuellt spel, och

7. eventuella vriga kostnader for deltagande i aktuellt spel.

Allmdéint rad:

En oberoende hjilplinje kan t.ex. vara Stodlinjen.

8§ Den information som anges i 7 § 1 och 4 ska vara vil synlig pa licens-
havarens startsida, liksom Spelinspektionens logotyp med lénk till myndig-
hetens webbplats samt lénk till anvindarvillkor.

9§ Om gillande anvindarvillkor @ndras, och dndringen inte dr obetydlig,
ska spelaren informeras om dndringarna innan dessa borjar gélla.

Allmdéint rad:

Andring som ir obetydlig kan t.ex. avses dndringar som stav-
fel.

Information till spelaren om dndringar i anvindarvillkoren
kan t.ex. ske genom att denne skriftligen far ta del av dndring-
arna alternativt far godkénna de nya anvindarvillkoren i sam-
band med inloggning.



Sarskilt om poker

10 § Ett pdgdende pokerspel ska kunna ses av alla inloggade spelare.

Forsta stycket giller inte i de fall deltagande i pokerspel krdaver sérskild
registrering. I sddant fall ska pagdende pokerspel endast kunna ses av sirskilt
registrerade spelare.

11§ Licenshavaren ska ha bemanning i enlighet med 14 kap. 13 § spel-
lagen (2018:1138) minst under den tid som det 4r mdjligt for spelare att delta
1 pokerspelet.

Information till spelombud

12§ Spelombud ska ha kinnedom om relevanta delar av spellagen
(2018:1138), spelforordningen (2018:1475), foreskrifter, allmidnna rad och
villkor som licenshavaren omfattas av samt licenshavarens interna rutiner
och riktlinjer som avser och &r relevanta for spelombudsverksamheten.

Allmdéint rad:

Relevanta delar av spellagen, forordning och foreskrifter kan
t.ex. vara att en spelare maste vara 18 ar for att fa spela, att det
ar forbjudet att 1dmna kredit for spel, var en spelare kan fa in-
formation och hjdlp med sjdlvtest, sjdlvavstingning och andra
problem kopplade till sitt spelande.

1. Denna foreskrift triader i kraft den 1 januari 2019.

2. Foreskriften tillimpas dven pa ansokningar om licens som lamnas in till
Lotteriinspektionen efter den 1 augusti 2018 och som avser tid efter den
1 januari 2019.

P4 Lotteriinspektionens vignar
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