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Spel

inspek
tionen
Bakgrund
Enkatfabriken har pa uppdrag av Spelinspektionen genomfort en
undersokning gentemot personer som ar 18 ar eller aldre och bosatta i
Sverige om deras spelvanor. Frageunderlaget utarbetades av
Spelinspektionen och har i huvudsak anvants i tidigare undersokningar
som har gjorts pa uppdrag av Spelinspektionen.
Undersdkningen ar en kvantitativ matning som genomférdes maj 2023.
-

ENKATFABRIKEN
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Spel
inspek
tionen

Genomforande

Undersdkningen genomfordes via en webbpanel som Enkatfabriken
administrerade 6ver. Norstats webbpanel ar till stora delar slumpvis rekryterad via
telefon, vilket garanterar representativitet hos panellisterna och hég kvalitet |
insamlad data. En screeningfraga stalldes sa att endast respondenter som spelar
online minst en gang i kvartalet kom vidare i enkaten.

Totalt deltog 3912 respondenter, av dessa var det 1213 respondenter som spelar
online minst en gang i kvartalet.

___ Antalsvar

Innan screening 3912
Efter screening 1213
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Spel
inspek
tionen

Viktning

Respondenterna kommer fran en panel och bestar av ett representativt urval.
Da en screeningfraga stalldes i bdrjan av enkaten sa uppstar skevheter i
urvalet for de som kommer vidare till resten av enkaten. Darfor har datan
viktats med avseende pa kon, alder och region (NUTS-2). Om inget annat

anges sa redovisas det viktade resultatet.
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Bakgrund, kon och alder
_

Kvinna

Antal svar

49% 65%
51% 35%
3912 1213

50%

50%

1213

Spel
inspek
tionen

18-29 ar 15% 18% 18%

30-49 ar 33% 38% 33%

50-64 ar 21% 23% 23%

65 ar eller aldre 32% 22% 26%

Antal svar 3912 1213 1213
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Bakgrund, region

Efter screening | Viktad

Spel
inspek
tionen

Stockholm 23% 21% 23%
Ostra Mellansverige  17% 16% 17%
Smaland med 6arna 8% 7% 8%
Sydsverige 15% 15% 15%
Vastsverige 20% 21% 20%
Norra Mellansverige 8% 10% 8%
Mellersta Norrland 4% 4% 4%
Ovre Norrland 5% 6% 5%
Antal svar 3912 1213 1213
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Sammanfattning
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Sammanfattning, spelvanor

Spel
inspek
tionen

Spelvanor

Av samtliga deltagare ar det 14% som har spelat nagon/ett par ganger i veckan eller mer. Pa fragan om hur
ofta man spelar pa ndgon spelsida online dar man kan vinna pengar visar resultatet att man spelar i hogre
utstrackning ndgon/ett par ganger i veckan an kvinnor, och en stérre andel respondenter i aldrarna 50-64 ar
spelar nagon/ett par ganger i veckan an andra aldrar.

Av de som spelar online minst en gang i kvartalet ar lotterier och nummerspel den vanligaste spelformen
som respondenterna har spelat de senaste tre manaderna. 38% spelar pa trav, vilket ar nagot fler an
foregaende ar. Det ar en mindre andel som spelar pa vadhallning pa sport (utom trav) i jamforelse med
matningen som gjordes 2022 och 2021.

Bland de som har spelat pa kasino online de senaste tre manaderna svarade nastan halften (44%) att de har
anvant autoplay nar de spelat pa onlinekasino.

Drygt halften svarar att de har anvant ett spelkonto fér onlinespel pa internet under de senaste 90 dagarna.
Foljt av 30% som svarar tva spelkonton.

Drygt en tiondel kanner till och har anvant webb-sajten Spelpaus.se, vilket ar nagot fler an féregaende
matning. Tre fjardedelar svarar att de kanner till men inte har anvant.

2023-07-10
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Sammanfattning, fortsattning

Spel
inspek
tionen

Problem med spelande

En majoritet svarar att de aldrig kant att de kanske har problem med sitt spelande under de senaste 12
manaderna. Dagliga spelare svarar i hogre utstrackning an andra spelare att de nastan alltid kant att de haft
problem med sitt spelande.

Om Spelinspektionen

En majoritet (67%) har ett ganska eller mycket stort fortroende for hur Spelinspektionen skoter sitt arbete.
Nastan halften (44%) anser att egenskapen “sund” ar en ganska eller mycket bra beskrivning av
spelmarknaden i Sverige. En tydlig majoritet (73%) tycker att egenskapen “saker” ar en ganska eller mycket
bra beskrivning.

Spel pa sidor som inte har svensk spellicens

6% har med avsikt spelat pa en sida som inte har svensk spellicens under de senaste tre manaderna, medan
4% har utan avsikt spelat pa nagon sida som inte har svensk spellicens. De spelare som spelar sa gott som
varje dag, samt de som har anvant 4 eller fler spelkonton de senaste 90 dagarna, har i hogre utstrackning
spelat med avsikt pa en sida som inte har svensk spellicens i jamforelse med andra grupper.

Vanligast ar det att respondenterna har hittat sidan utan svensk spellicens nar de sdkt pa internet, vilket ar
en hogre andel an tidigare matningar. 39% svarar att den viktigaste anledningen till att spela pa spelsidor
som inte har svensk spellicens ar bonuserbjudanden.

2023-07-10
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Resultat
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Hur ofta spelar du pa nagon spelsida online
dar man kan vinna pengar? (Oviktad data)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Sa gott som varje dag 5 : .
et var endast de som
svarade att de spelar
nagon gang i kvartalet
eller oftare som fick svara

Nagon/ett par ganger i veckan

Nagon gang i manaden

pa resten av enkaten.

Nagon gang i kvartalet

Nagon gang i halvaret

2023 3912
Nagon gang om aret

2022 4408
Mer séllan eller aldrig 2021 3208

Vet g

m2023 m2022 m2021
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Spel
Hur ofta spelar du pa nagon spelsida online inspek
dar man kan vinna pengar? (Oviktad data)

Nedb I‘yt ning Signifikanta védrden dr markerat i gult.

_________|Total |Man_|Kvinna|18-20 r |30-49 &r | 50-64 4r |65 areller dldre
1% 1%

Sa gott som varje dag 2% 2% 1% 2% 2%

Nagon/ett par ganger i veckan 12% 18% 7% 9% 13% 16% 12%
Nagon gang i manaden 12% 15% 9% 17% 14% 12% 7%
Nagon gang i kvartalet 5% 6% 4% 8% 7% 4% 2%
Nagon gang i halvaret 3% 3% 3% 5% 4% 3% 1%
Nagon gang om aret 6% 7% 5% 11% 8% 6% 2%
Mer sallan eller aldrig 58% 48% 68% 48% 51% 56% 73%
Vet g 1% 1% 2% 1% 1% 2% 2%
Antal svar 3912 1925 1987 599 1274 803 1236
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Vilka spel har du spelat online de
senaste tre manaderna?

0% 10% 20% 30%  40% 50%  60%
38%
Trav 34%
36%
: . 61%
Lotterier och nummerspel, till exempel Lotto 61%
60%

Kasino, till exempel slots (ej poker)

Bingo

Vadhallning pa sport (utom trav)

Poker

Inget av ovanstaende

W 2023 m2022 m2021

Spel
inspek
tionen

70%

2023 1213
2022 1251
2021 1001
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Vilka spel har du spelat online de =t
senaste tre manaderna? Nedbrutet pa tionen
kon och alder

__________|Totalt |Man_|Kvinna|18-29 r |30-49 &r | 50-64 4r |65 areller dldre

Trav 38% 40% 35% 22% 24% 47% 57%
Lotterier och nummerspel, till

exempel Lotto 61% 56% 66% 46% 62% 66% 65%
Kasino, till exempel slots (g

poker) 21% 19% 23% 46% 24% 13% 7%
Bingo 14% 8% 21% 23% 16% 7% 12%
Vadhallning pa sport (utom

trav) 22% 36% 9% 36% 27% 20% 9%
Poker 7% 9% 4% 17% 8% 3% 1%
Inget av ovanstaende 4% 4% 4% 6% 4% 4% 3%
Antal svar 1213 787 426 214 456 274 269
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Spel
inspek
tionen

Vilka spel har du spelat online de senaste
tre manaderna? Nedbrutet pa hur ofta

man spelar
I T A T
Totalt | varje dag ganger i veckan |i manaden i kvartalet

Trav 38%  48% 49% 31% 22%
Lotterier och nummerspel, till

exempel Lotto 61% 48% 65% 60% 56%
Kasino, till exempel slots (ej poker) 21%  42% 18% 19% 25%

Bingo 14%  29% 10% 15% 18%
Vadhallning pa sport (utom trav) 22%  42% 25% 20% 15%

Poker 7% 20% 5% 6% 7%

Inget av ovanstaende 4% 5% 3% 4% 6%

Antal svar 1213 63 488 462 200
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Har du anvant autoplay nar du spelat pa

onlinekasino?

Antal svar: 252

7%

44%

49%

mJa mNe mVetg

Fragan stdlldes till de som har spelat kasino
online de senaste tre mdnaderna.

Spel
inspek
tionen
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. o Spel
Har du anvant autoplay nar du spelat pa inspek

onlinekasino? Nedbrutet pa hur ofta man
spelar och alder

tionen

Sa gott Nagon/ett | Nagon Nagon
som varje | par ganger | gang i gang i
Totalt | dag i veckan manaden | kvartalet
Ja 44%  81% 46% 41% 26% 64% 33% 20% 39%
Nej 49%  19% 47% 50% 65% 31% 59% 74% 48%
Vet g 7% 0% 6% 9% 9% 5% 8% 7% 13%
Antal svar 252 25 85 95 47 97 104 34 17
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Spel
inspek

Hur manga spelkonton for onlinespel pa internet tionen
har du anvant under de senaste 90 dagarna?

6% 3%
oO
m(
LI
m2
30% 54% m3
m 4 eller fler

Antal svar: 1193
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Hur manga spelkonton fér onlinespel pa R

internet har du anvant under de senaste 90
dagarna? Nedbrutet pa hur ofta man spelar

tionen

Sa gott som varje Nagon/ett par Nagon gang i Nagon gang i
Totalt | dag ganger i veckan manaden kvartalet
1%

0 3% 2% 3% 5%
1 54% 28% 46% 58% 69%
2 30% 26% 34% 32% 19%
3 8% 19% 11% 6% 4%
4 eller fler 6% 26% 7% 3% 2%
Antal svar 1193 61 484 453 195

2023-07-10 Spelinspektionen 20



Hur manga spelkonton for onlinespel pa
internet har du anvant under de senaste 90
dagarna? Nedbrutet pa vad man spelar pa

Spel
inspek
tionen

Lotterier och Vadhallnmg
Totalt | Trav nummerspel Bingo pa sport
1%

nNn - O

3
4 eller fler

Antal svar

3% 2%
54% 36%
30% 44%

8% 11%
6% 6%
1193 449

2%
52%
34%
8%
4%
709

1%
27%
30%
21%
21%
248

2%
36%
31%
19%
12%
141

34%
41%
13%
11%
330

0%
21%
38%
19%
23%
93

2023-07-10
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Spel
Kanner du till att det gar att stanga av sig sjalv inspek

tionen
fran spel genom webb-sajten Spelpaus.se?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

11%
Ja, kénner till och har anvant
9%
75%
Ja, kénner till men har inte anvant
76%
Nej, kanner inte till .

m 2023 m2022

14%

2023 1213

15% 2022 1245
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Kanner du till att det gar att stanga av sig sjalv Spel

inspek

fran spel genom webb-sajten Spelpaus.se? tionen
Nedbrutet pa hur ofta man spelar och alder

Sa gott Nagon/ett | Nagon Nagon

som varje | par ganger | gang i gang i

dag i veckan manaden | kvartalet
Ja, kanner
till och har
anvant 11%  31% 11% 11% 6% 23% 12% 4% 7%
Ja, kanner
till men har
inte anvant 75%  62% 78% 74% 74% 65% 73% 81% 79%
Nej, kanner
inte till 14% 6% 11% 15% 21% 12% 15% 14% 13%
Antal svar 1213 63 488 462 200 214 456 274 269
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Kanner du till att det gar att stanga av sig sjalv

fran spel genom webb-sajten Spelpaus.se?
Nedbrutet pa vad man spelar pa

Spel
inspek
tionen

Lotterier och Vadhallning
Totalt | Trav nummerspel Bingo pa sport

Ja, kanner till
och har
anvant 11% 9%

Ja, kanner till
men har inte

anvant 75% 78%

Nej, kanner
inte till 14% 13%

Antal svar 1213 456

8%

17%

15%
719

30%

62%

9%
252

19%

65%

16%
145

12%

79%

9%
336

31%

57%

12%
94
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Kanner du till att det gar att stanga av sig sjalv Spel
inspe

fran spel genom webb-sajten Spelpaus.se? tionen
Nedbrutet pa hur manga spelkonton man
anvant och om man anvant Autoplay

_______lTotalt 101 |2 ___[3 __4ellerfler |Ja(Autoplay) | Nej (Autoplay) _

Ja, kanner till
och har

anvant 11% 0% 7% 10% 23% 38% 45% 19%

Ja, kanner till
men har inte
anvant 75% 67% 78% 79% 69% 48% 48% 71%

Nej, kanner
inte till 14% 33% 15% 11% 7% 14% 6% 10%

Antal svar 1213 27 631 363 101 71 108 128
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Spel pa sidor utan svensk spellicens 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m 2023 m 2022

Har du med avsikt spelat pa ndgon sida som inte har
svensk spellicens under de senaste tre manaderna?

2023 1213
2022 1244

Spel
inspek
tionen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ja .4%
5%

.|, 839
Nej 83%
I 79%

- I 13%
Vete ol 16%

m 2023 = 2022

Har du utan avsikt spelat pa ndgon sida som inte har
svensk spellicens under de senaste tre manaderna?

2023 1213
2022 1248
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Spel pa sidor utan svensk spellicens 2

0% 10%

3%

Spelat bade avsiktligt och oavsiktligt
3%

. . . 2%
Spelat avsiktligt men inte oavsiktligt
3%

| 1%

Spelat avsiktligt, vet e om oavsiktligt
0%

. o 1%
Spelat oavsiktligt men ¢j avsiktligt
2%

7
. . . 1
Inte spelat avsiktligt, vet e om oavsiktligt

W 2023 m2022

60%

70%

80%

6%

90%

81%

Spel
inspek
tionen

2023 1213
2022 1243
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. . : : b
Har du med avsikt spelat pa nagon sida som inte har svensk e

spellicens under de senaste tre manaderna? Nedbrutet pa
hur ofta man spelar, alder, och vad man spelar pa

Sa gott Nagon/ett | Nagon Nagon
som varje | par ganger | gang i gang i
Totalt | dag i veckan manaden | kvartalet
Ja 6% 30% 4% 5% 3% 16% 6% 3% 0%
Nej 94%  70% 96% 95% 97% 84% 94% 97% 100%
Antal svar 1213 63 488 462 200 214 456 274 269
—mm
6% 5% 4% 18% 15% 7% 24%
Nej 94% 95% 96% 82% 85% 93% 76%
Antal svar 1213 456 719 252 145 336 94
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Har du med avsikt spelat pa nagon sida som inte har Spel

inspek

svensk spellicens under de senaste tre manaderna? tionen
Nedbrutet pa hur manga spelkonton man anvant och
om man kanner till Spelpaus

Ja, kanner till | Ja, kanner
och har till men har | Nej, kanner
4 eller anvant inte anvant inte till
Totalt fler (Spelpaus) (Spelpaus) (Spelpaus)

Ja 6% 0% 2% 6% 12% 22% 31% 2% 4%
Nej 94%  100% 98% 94% 88% 78% 69% 98% 96%
Antal svar 1213 27 631 363 101 71 133 914 166

2023-07-10 Spelinspektionen 29



. . : : b
Har du utan avsikt spelat pa nagon sida som inte har e

svensk spellicens under de senaste tre manaderna?
Nedbrutet pa hur ofta man spelar och alder

Sa gott Nagon/ett Nagon Nagon 65 ar

som varje | par ganger | gang i gang i 18 29 30 49 50 64 | eller

Totalt | dag i veckan manaden | kvartalet aldre
3%

4% 20% 3% 2% 14% 2% 2% 0%
Nej 83% 65% 88% 82% 80% 57% 83% 90% 95%
Vet ej 13%  15% 8% 15% 18% 29% 14% 8% 5%
Antal svar 1213 63 488 462 200 214 456 274 269
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. o o : : b
Har du utan avsikt spelat pa nagon sida som inte har e

svensk spellicens under de senaste tre manaderna?
Nedbrutet pa vad man spelar pa

_ Totalt Lotterier och nummerspel m Vadhallning pa sport m

4% 5% 4% 13% 12% 7% 22%
Nej 83% 87% 83% 62% 68% /8% 44%
Vet ej 13% 8%  13% 25% 20% 15% 34%
Antal svar 1213 456 719 252 145 336 94
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Har du utan avsikt spelat pa nagon sida som inte har Spel

inspek

svensk spellicens under de senaste tre manaderna? tionen
Nedbrutet pa hur manga spelkonton man anvant och
om man kanner till Spelpaus

Ja, kdnner |Ja, kdnner
till och har | till men har | Nej, kdnner
4 eller | anvant inte anvant | inte till
Totalt fler (Spelpaus) | (Spelpaus) | (Spelpaus)

Ja 4% 0% 1% 4% 7% 21% 19% 2% 3%

Nej 83% 82%  92% 719%  12% 58% 66% 87% 79%
Vet ej 13% 18% 8% 17% 21% 21% 15% 12% 18%
Antal svar 1213 27 631 363 101 71 133 914 166
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Hur hittade du sidan utan svensk

spellicens?

0% 10% 20%

67%
Sokte pa internet 35%
47%

30% 40%

32%
Fick tips fran annan spelare 36%
31%

Sag reklam

Fick direktreklam, till exempel sms eller e-post

Pa webbplats som tipsar om sajter utan svensk
licens

Annat

H2023 w2022 m2021

30%
27%
31%

Spel
inspek
tionen

Fragan stalldes till de
som uppgav att de
med eller utan avsikt
har spelat pa en sida
utan svensk spellicens.

2023 87
2022 79
2021 61
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Spel

Hur hittade du sidan utan svensk inspek

spellicens? Nedbrutet pa vad man

spelar pa
— e L L S

Totalt |Trav | nummerspel Bingo | pa sport

Sokte pa internet 67% 63%  63% 75% 62% 60% 63%

Fick tips fran annan spelare 32% 59%  46% 36% 48% 44% 47%

Sag reklam 30% 44%  40% 27% 49% 38% 47%

Fick direktreklam, till exempel sms

eller e-post 10% 10% 14% 12% 17% 9% 12%

Pa webbplats som tipsar om sajter

utan svensk licens 9% 12% 8% 13% 14% 16% 13%

Annat 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Antal svar 87 27 42 55 26 29 25
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Spel
inspek
tionen

Vilken ar den viktigaste anledningen till att du
har spelat pa spelsidor som inte har svensk
spellicens?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

2

3%
Andra odds/andra vinstmdjligheter

(o) o .o o
25% Fragan stalldes till de
| 399 som uppgav att dg
Bonuserbjudanden med eller utan avsikt
har spelat pa en sida
Jag ar/har varit avstangd pa Spelpaus.se och 259, utan svensk spellicens.

kan/kunde darfor inte spela pa sajter med svensk

spellicens 26%

_ 10%
Kanner inte till vilka bolag som har svensk spellicens

2023 87

10%

2022 77
3%

Annat

6%

W 2023 m2022
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Spel
Vilken ar den viktigaste anledningen till att du har i%gﬁ‘;n

spelat pa spelsidor som inte har svensk spellicens?
Nedbrutet pa vad man spelar pa

Lotterier och Vadhallning
Totalt | Trav | nummerspel Bingo | pa sport

Andra odds/andra vinstmojligheter 23%  36% 31% 21% 31% 23% 45%
Bonuserbjudanden 39% 38% 39% 39% 45% 48% 40%

Jag ar/har varit avstangd pa
Spelpaus.se och kan/kunde darfor inte

spela pa sajter med svensk spellicens  25%  16% 12% 34% 17% 6% 8%
Kanner inte till vilka bolag som har

svensk spellicens 10% 10% 12% 7% 7% 23% 7%
Annat 3% 0% 7% 0% 0% 0% 0%
Antal svar 87 27 42 55 26 29 25
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Spel
Vilken ar den viktigaste anledningen till att du har “%ilgilgn

spelat pa spelsidor som inte har svensk spellicens?
Nedbrutet pa om man kanner till Spelpaus

Ja, kanner till

Ja, kdanner till | men har inte Nej, kdnner
och har anvant | anvint inte till
Totalt | (Spelpaus) (Spelpaus) (Spelpaus)
Andra odds/andra vinstmadjligheter 23% 22% 28% 18%
Bonuserbjudanden 39% 38% 42% 30%

Jag ar/har varit avstangd pa Spelpaus.se och
kan/kunde darfor inte spela pa sajter med

svensk spellicens 25% 39% 6% 10%
Kanner inte till vilka bolag som har svensk

spellicens 10% 2% 18% 31%
Annat 3% 0% 6% 12%
Antal svar 87 45 32 10
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Spel
inspek
tionen

Av vilka andra anledningar har du spelat pa
spelsidor som inte har svensk spellicens?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

: . 36%
Andra odds/andra vinstmdjligheter
37%

Fragan stalldes till de
som uppgav att de

med eller utan avsikt
13% har spelat pa en sida

. 45%
Bonuserbjudanden

Jag ar/har varit avstangd pa Spelpaus.se och
kan/kunde darfor inte spela pa sajter med svensk
spellicens

utan svensk spellicens.

22%

Ingen annan anledning

22%
2023 87

0%
Annat 2022 67
I~

W 2023 m2022
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. . o Spel
Av vilka andra anledningar har du spelat pa P en

spelsidor som inte har svensk spellicens?
Nedbrutet pa vad man spelar pa

Lotterier och Vadhallning
Totalt | Trav | nummerspel Bingo | pa sport

Andra odds/andra vinstmojligheter 36% 58% 50% 37% 48% 46% 68%
Bonuserbjudanden 45% 47% 47% 48% 50% 46% 34%

Jag ar/har varit avstangd pa
Spelpaus.se och kan/kunde darfor inte

spela pa sajter med svensk spellicens  13% 9% 9% 18% 4% 5% 9%
Ingen annan anledning 22%  15% 15% 19% 21% 24% 11%
Annat 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Antal svar 87 27 42 55 26 29 25
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Av vilken anledning eller vilka anledningar valjer
du att spela pa sidor som har svensk spellicens?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

46%
Kontroll av svenska myndigheter °

Seridsa aktorer
Trygghet/sakerhet/kontroll
Enklare att spela pa sida som har svenska som sprak

Det bidrar till skatteintdkter for Sverige

Spelbolag med svensk spellicens tar mer ansvar for
att forhindra spelproblem

Ingen sarskild orsak
Spelar inte pa sidor med svensk spellicens

Annat

H2023 w2022 m2021

Spel
inspek
tionen

2023 1213
2022 1251
2021 1001
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: : : : .y 2o
Av vilken anledning eller vilka anledningar valjer S pen

du att spela pa sidor som har svensk spellicens?
Nedbrutet pa alder

65 ar eller
Totalt | 18-29 ar | 30-49 ar | 50-64 ar | idldre

Kontroll av svenska myndigheter 46% 40% 38% 45% 61%
Seridsa aktorer 54% 50% 58% 54% 53%
Trygghet/sakerhet/kontroll 55% 57% 56% 52% 53%
Enklare att spela pa sida som har svenska som sprak 27% 19% 28% 29% 27%
Det bidrar till skatteintakter for Sverige 19% 9% 18% 24% 24%
Spelbolag med svensk spellicens tar mer ansvar for att forhindra

spelproblem 21% 18% 19% 22% 25%
Ingen sarskild orsak 15% 21% 15% 17% 11%
Spelar inte pa sidor med svensk spellicens 1% 0% 1% 1% 2%

Annat 2% 1% 3% 3% 2%

Antal svar 1213 214 456 274 269
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Av vilken anledning eller vilka anledningar valjer e
du att spela pa sidor som har svensk spellicens? Honen
Nedbrutet pa vad man spelar pa

Lotterier och Vadhallning
Totalt | Trav | nummerspel Bingo | pa sport

Kontroll av svenska myndigheter 46%  54% 48% 41% 49%  42% 37%
Seridsa aktorer 54%  59% 55% 52% 58%  66% 57%
Trygghet/sakerhet/kontroll 55%  56% 57% 59% 63%  64% 63%
Enklare att spela pa sida som har svenska som sprak 27%  30% 28% 27% 34% 31% 24%
Det bidrar till skatteintakter for Sverige 19% 22% 22% 13% 19% 21% 14%
Spelbolag med svensk spellicens tar mer ansvar for

att forhindra spelproblem 21%  21% 23% 20% 27%  21% 19%
Ingen sarskild orsak 15% 13% 15% 16% 13% 11% 12%
Spelar inte pa sidor med svensk spellicens 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0%
Annat 2% 3% 2% 1% 1% 2% 0%
Antal svar 1213 456 719 252 145 336 94
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Av vilken anledning eller vilka anledningar valjer du att spela pa
sidor som har svensk spellicens? Nedbrutet pa om man spelat
oavsiktligt eller avsiktligt pa sida utan svensk spellicens

Spel
inspek
tionen

Nej (Spelat Vet ej (Spelat

Ja (Spelat Nej (Spelat Ja (Spelat oavsiktligt pa oavsiktligt pa
avsiktligt pa sida | avsiktligt pa sida | oavsiktligt pa sida utan sida utan
utan svensk utan svensk sida utan svensk | svensk svensk
spellicens) spellicens spellicens) spellicens) spellicens)

Kontroll av svenska myndigheter ~ 46% 37% 47% 41% 48% 36%

Seridsa aktorer 54% 39% 55% 45% 55% 53%

Trygghet/sakerhet/kontroll 55% 38% 56% 53% 55% 55%

Enklare att spela pa sida som har

svenska som sprak 27% 19% 27% 24% 27% 25%

Det bidrar till skatteintakter for

Sverige 19% 3% 20% 9% 21% 7%

Spelbolag med svensk spellicens
tar mer ansvar for att forhindra

spelproblem 21% 16% 21% 16% 23% 12%
Ingen sarskild orsak 15% 14% 15% 7% 15% 21%
Spelar inte pa sidor med svensk

spellicens 1% 2% 1% 0% 1% 1%
Annat 2% 0% 2% 0% 3% 2%

Antal svar 1213 68 1145 51 1013 149



Om du visste att en sida inte har svensk spellicens. he

Skulle du da lata bli att spela pa den sidan? soney

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

50%
Ja, absolut

Ja, kanske
31%

Nej, troligen inte
17%

11% 2023 1213

. . 3%
Nej, absolut inte

Vet g
2022 1246

W 2023 m2022
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. L : Spel
Om du visste att en sida inte har svensk spellicens. e

Skulle du da lata bli att spela pa den sidan?
Nedbrutet pa vad man spelar pa och alder

65 ar
Lotterier och Vadhallnlng 18- [30- |50- |eller
Totalt | Trav | nummerspel Bingo | pa sport 29 ar | 49 ar | 64 ar | dldre

Ja,absolut  50% 58% 51% 35% 45%  42% 22%  36% 41% 49% 73%
Ja, kanske 24%  20% 24% 33% 29%  31% 45% 34% 29% 19% 15%
Nej, troligen

inte 12% 9% 11% 18% 10%  14% 15% 19% 14% 13% 3%

Nej, absolut

inte 3% 4% 2% 3% 5% 3% 4% 2% 3% 4% 1%

Vet ej 1% 9% 12% 10% 1%  10% 15% 9% 12% 15% 8%

Antal svar 1213 456 719 252 145 336 94 214 456 274 269
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. . . . Spel
Om du visste att en sida inte har svensk spellicens. inspek

Skulle du da lata bli att spela pa den sidan?
Nedbrutet pa spel pa sidor utan svensk spellicens

tionen

Inte
avsiktligt,
vet ej om
Totalt

Ja, absolut 50% 28% 16% 49% 14% 56% 25%

Ja, kanske 24%  32% 26% 11% 41% 22% 34%

Nej, troligeninte  12%  32% 45% 32% 37% 8% 22%

Nej, absolut inte 3% 8% 9% 0% 0% 3% 0%

Vet gj 1% 0% 5% 9% 7% 10% 19%

Antal svar 1213 32 29 7 19 984 142
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De senaste 12 manaderna, har du kant att du ek

kanske har problem med ditt spelande? sionen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1%

1%

1%
Ofta
3%

11%
Ibland

87% 2023 1212
Aldrig
83% 2022 1242

W 2023 m2022

Nastan alltid ‘
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o ] spel
De senaste 12 manaderna, har du kant att du nspek

kanske har problem med ditt spelande?
Nedbrutet pa hur ofta man spelar och alder

Sa gott Nagon/ett | Nagon Nagon
som varje | par ganger | gang i gang i
Totalt | dag i veckan manaden | kvartalet

Nastan
alltid 1% 5% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0%
Ofta 1% 8% 1% 1% 1% 3% 2% 0% 0%
Ibland 11%  30% 12% 9% 8% 20% 13% 7% 5%
Aldrig 87%  58% 86% 90% 91% 77% 83% 92% 95%
Antal svar 1212 63 488 461 200 214 456 274 268
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o . Spel
De senaste 12 manaderna, har du kant att inspek

du kanske har problem med ditt spelande?
Nedbrutet pa vad man spelar pa

tionen

Lotterier och Vadhallnmg
Totalt | Trav nummerspel Bingo pa sport
1% 1% 1%

Nastan alltid 0% 0% 2% 3%
Ofta 1% 1% 0% 5% 4% 1% 4%
Ibland 1% 11% 10% 32% 21% 15% 41%
Aldrig 87%  88% 89% 62% 74% 83% 53%
Antal svar 1212 455 719 252 145 336 93

2023-07-10 Spelinspektionen 49



De senaste 12 manaderna, har du kant att du ek

kanske har problem med ditt spelande? tionen
Nedbrutet pa spel pa sidor utan svensk
spellicens
avsiktligt,
vet ej om
Totalt
Nastan alltid 1% 2% 10% 9% 5% 0% 1%
Ofta 1% 15% 10% 19% 5% 1% 1%
Ibland 11%  59% 45% 36% 46% 7% 17%
Aldrig 87%  24% 35% 36% 44% 93% 81%
Antal svar 1212 32 29 / 19 984 141
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De senaste 12 manaderna, har nagon kritiserat ditt
spelande eller sagt att du har problem med spelandet,
oavsett om du tyckt att det varit sant eller inte?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

0%
Nastan alltid
=

1%
Ofta
1%

7%
Ibland
92%
Aldrig
_/0

W 2023 m2022

Spel
inspek
tionen

2023 1213

2022 1242
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De senaste 12 manaderna, har nagon kritiserat ditt el

spelande eller sagt att du har problem med spelandet, inspek
oavsett om du tyckt att det varit sant eller inte?
Nedbrutet pa hur ofta man spelar och alder

Sa gott Nagon/ett | Nagon Nagon 65 ar
som varje | par ganger | gang i gang i 18-29 |30-49 |50-64 |eller
Totalt | dag i veckan manaden | kvartalet |ar ar ar aldre

tionen

Nastan

alltid 0% 2% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
Ofta 1% 9% 1% 0% 1% 3% 1% 0% 0%
Ibland 1% 22% 7% 6% 4% 17% 7% 3% 2%
Aldrig 2% 67/% 92% 94% 95% 80% 90% 97% 98%
Antal svar 1213 63 488 462 200 214 456 274 269
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De senaste 12 manaderna, har nagon kritiserat ditt

Spel
spelande eller sagt att du har problem med spelandet, inspek
oavsett om du tyckt att det varit sant eller inte?
Nedbrutet pa vad man spelar pa

Lotterier och Vadhallnmg
Totalt | Trav nummerspel Bingo pa sport
1% 1%

Nastan alltid 0% 0% 0% 1% 3%
Ofta 1% 1% 1% 3% 3% 1% 3%
Ibland 7% 7% 6% 20% 17% 10% 31%
Aldrig 2%  92% 93% 77% 79% 89% 63%
Antal svar 1213 456 719 252 145 336 94
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De senaste 12 manaderna, har nagon kritiserat ditt —

spelande eller sagt att du har problem med spelandet, inspek
oavsett om du tyckt att det varit sant eller inte?
Nedbrutet pa spel pa sidor utan svensk spellicens

tionen

Inte
Avsiktligt, |Oavsiktligt iktli avsiktligt,
vet ej om i vet ej om
Totalt
Nastan alltid 0% 0% 3% 20% 0% 0% 1%
Ofta 1% 12% 8% 19% 15% 0% 1%
Ibland 7% 56% 35% 25% 23% 3% 11%
Aldrig 92% 32% 55% 36% 62% 96% 88%
Antal svar 1213 32 29 7 19 984 142
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Spelinspektionen ar den myndighet som ska Spel

inspek

sakerstalla att den svenska spelmarknaden ar laglig,
saker och tillforlitlig.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hur stort fortroende har du for hur Spelinspektionen skoter sitt arbete? I5% 25% 46% -

B Mycket litet fortroende Ganska litet fortroende Varken stort eller litet Ganska stort fortroende  ® Mycket stort fortroende

_ Antal svar exkl Ingen uppfattning Andel Ingen uppfattning

Hur stort fortroende har du for hur 1099 10%
Spelinspektionen skdter sitt arbete?

tionen
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Spel
Spelinspektionen ar den myndighet som ska inspek

tionen
sakerstalla att den svenska spelmarknaden ar laglig,
saker och tillforlitlig. Nedbrutet pa alder

_ 18-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65 ar eller aldre
1%

Mycket litet fortroende 3% 8% 3% 2%

Ganska litet fortroende 5% 9% 6% 3% 1%
Varken stort eller litet 25% 30% 32% 23% 16%
Ganska stort fortroende 46% 39% 42% 49% 52%
Mycket stort fortroende 21% 15% 16% 23% 30%
Antal svar exkl ingen uppfattning 1099 193 406 252 248
Andel ingen uppfattning 10% 10% 11% 8% 8%
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Spelinspektionen ar den myndighet som ska Spel
sakerstalla att den svenska spelmarknaden ar laglig, tionen
saker och tillforlitlig. Nedbrutet pa spel pa sidor utan

svensk spellicens

AVS|ktI|gt AVS|ktI|gt AVS|ktI|gt OaVS|ktI|gtVarken Inte aVS|ktI|gt,
och iktli
Totalt |oavsiktligtioavsiktlic

Mycket litet fortroende 3% 12% 5% 13% 7% 2% 6%
Ganska litet fortroende 5% 13% 12% 0% 21% 3% 10%
Varken stort eller litet 25% 17% 41% 45% 30% 24% 35%
Ganska stort fortroende  46% 43% 28% 0% 32% 49% 35%
Mycket stort fortroende  21% 14% 14% 43% 10% 23% 15%
Antal svar exkl ingen

uppfattning 1099 30 29 7 19 892 122
Andel ingen uppfattning 10% 6% 0% 0% 0% 10% 13%
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Hur val beskriver féljande egenskaper oo

inspek

. . o tionen
spelmarknaden i Sverige som du ser pa den?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Mycket daligt ® Ganska daligt Varken eller ® Ganska bra  ® Mycket bra

Antal svar | Andel Vet ej
exkl Vet ej

Sund 1117 9%

Saker 1126 8%

2023-07-10 Spelinspektionen 58



Sund

Nedbrutet pa alder och fragan om man har kant att man har
problem med sitt spelande under de senaste 12 manaderna

Spel
inspek
tionen

Nastan
Totalt alltid

Mycket daligt 5% 8% 8% 5% 1% 35%
Ganska daligt 15% 18% 18% 13%  12% 14%
Varken eller 35% 33% 34% 36% 38% 19%
Ganska bra 37% 37% 35% 38% 38% 22%
Mycket bra 7% 5% 5% 9% 11% 10%
Antal svar exkl vet gj 1117 205 418 249 245 10

Andel vet g 9% 5% 9% 10% 10% 0%

15%
20%
28%
21%
16%
18
0%

7%
21%
31%
35%
5%
130
3%

5%
14%
36%
37%
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959
9%
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Spel
Saker e
Nedbrutet pa alder och fragan om man har kant att man har
problem med sitt spelande under de senaste 12 manaderna

Mycket daligt 2% 5% 3% 1% 1% 26% 15% 2% 2%
Ganska daligt 5% 7% 8% 4% 2% 14% 0% 10% 5%
Varken eller 20%  22% 22% 17% 17% 21% 30% 24% 19%
Ganska bra 54%  53% 52% 52% 57% 23% 48% 52% 54%
Mycket bra 19%  13% 15% 26% 23% 17% 7% 13% 20%
Antal svar exkl vet gj 1126 206 424 251 245 10 18 130 968
Andel vet g 8% 5% 8% 10% 10% 0% 0% 4% 9%
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