Spel

inspek

tionen Datum 2024-01-11

Diarienummer: Reg 1.2 1(19)

Integritet och behandling av
personuppgifter

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B
Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen
Datum 2024-01-11

Diarienummer: Reg 1.2 2(19)
Innehallsférteckning
1.1 OffentlighetsSprinCiPen ... sisessseesens 4
1.2 Spelinspektionens diarieféring och arkivering.............cocooevevrvennvernnrinnne 5
1.3 Hur skyddar vi dina personuppgifter? ... 5
14 Dataskyddsombudets roll ... ssssesesesssesesesssessseenes 6
1.5 Personuppgiftsbehandling inom ramen fér licens-, tillstands- och
tllSYNSVErKSAMNEL ..........oooee st 6
1.5.1  Vilka uppgifter behandlas?........ccececeecesseessens 6
1.5.2  Vad ska uppgifterna anvandas till? ... 7
1.5.3  Raéttslig grund for behandliNngen ........c..occcecernecrnnecenneceneceiecerseeenens 7
1.54  Vem kan ta del av Uppgifterna?........nrennrensssnssinsssssssssssssssenns 7
1.5.5  Hur lange sparas personuppgifternar....... e 7
1.6 Personuppgiftsbehandling i Spelpaus............ccoooooonrnrcnnrinnrrrreene. 8
1.6.1  Vilka uppgifter behandlas?........ceeceesseesseeeeseeeeeseeeeens 8
1.6.2  Vad ska uppgifterna anvandas till? ... 8
1.6.3  Réttslig grund for behandlingen ... 9
1.6.4  Vem kan ta del av uppgifterna?. ... cecececseceieeesensessens 9
1.6.5  Overférs uppgifterna till tredje 1and?...............ccooooommreeeeeeeeeeeeocssssssseeeeee 9
1.6.6  Hur lange sparas personuppgifternar......cceecrecesseceens 9
1.7 Behandling av personuppgifter nar du kontaktar oss..........ccc.cccoooovnrvenee. 10

1.7.1  Allmanna fradgor och tips via krypterat formuléar eller via e-post..... 10

1.7.2  Extern visselblasarkanal..........crioriennriennsieessssiesssssesssssssssssssssssneess 11
1.7.3 SOCIAIA MEAIET oot essssesns 12
174 NYREEISDIOV ..ottt ssies s s st ssasesesiesens 13
1.7.5 Informationstréffar, konferenser och utbildningar .........ccoccoevvenrrreneee. 13
1.8 Personuppgiftsbehandling vid rekrytering ..., 14
1.8.1  Vilka uppgifter behandlas? ... 14
1.8.2  Vad ska uppgifterna anvandas till? ... 15
1.8.3  Raéttslig grund for behandlingen ... 15
1.84  Vem kan ta del av uppgifterna?..... s 15
1.8.5 Hur ladnge sparas personuppgifterna?...........nnrrcnnesnsssnnenns 15

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2024-01-11
Diarienummer: Reg 1.2 3(19)

19 Personuppgiftsbehandling inom ramen for Spelinspektionens 6vriga
VEIKSAMMNET..........oooe sttt

1.10 Loggning av bes6k pa Spelinspektionens webbplats
1.1 Sarskilt om kansliga personuppgifter, uppgifter om lagévertradelser
och behandling av personnummer eller samordningsnummer ........................ 17
112 Dina FAtHGRETEN ... 18

1.12.1 Ratt till information
1.12.2 Ratt till rattelse

1.123 Ratt att gora iNVANANINGAT ......cccvveceeceieceirecrireeeeisesriecsisesssieseseeeens 18
1124 R&tE till DEGrANSNING ... 19
1.12.5 RALE till rAdEIING ..cccveeceeciiciecrecriecsiecsiecsiee s esese s sssaeseseesens 19
1.12.6 Ratt att flytta dina personUPPGIfter ..., 19

Spelinspektionen
Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2024-01-11
Diarienummer: Reg 1.2 4(19)

Integritet och behandling av personuppgifter

Spelinspektionen ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
personuppgifter som sker i myndighetens verksamhet. All behandling av
personuppgifter sker i enlighet med géllande dataskyddsregelverk som
kompletteras av myndighetens egna interna policys, riktlinjer och rutiner.

Spelinspektionen far bara behandla personuppgifter om det finns en laglig
grund for det och ett tydligt andamal med behandlingen. Vi behandlar aldrig
personuppgifter fér ndgot annat &ndamal an vi uppgett och vi séljer aldrig
personuppgifter vidare. De personuppgifter vi behandlar ska vara adekvata och
relevanta i forhallande till andamalen for behandlingen. Vi begéar darfor inte in
fler uppgifter &n vad som ar nédvandigt. Vi ar normalt skyldiga att lamna
information om var hantering till den vars personuppgifter vi behandlar.
Informationen ska bl.a. ange syftet (dndamalet) med behandlingen och hur
ldange uppgifterna kommer att sparas.

Har far du 6vergripande information om vilka personuppgifter vi behandlar, i
vilket sammanhang behandlingen sker, andamalet med behandlingen och vilka
som kan ta del av personuppgifterna. Du far ocksa information om dina
rattigheter och vart du kan vanda dig om du har fragor, synpunkter eller
klagomal.

1.1 Offentlighetsprincipen

Spelinspektionen &r en statlig myndighet. Handlingar som kommer in till
myndigheten blir darfér som huvudregel allmanna handlingar som diariefors,
registreras och som vid en begaran kommer att lamnas ut om uppgifterna inte
omfattas av sekretess. Med andra ord kan personuppgifter komma att lamnas ut
i enlighet med offentlighetsprincipen utan hinder av dataskyddsregelverket.
Spelinspektionen har ingen ratt att efterforska till vem uppgifterna lamnas ut.
Den behandling av personuppgifter som krévs enligt offentlighets- och
sekretesslagen, arkivlagstiftningen och forvaltningslagen for en korrekt
hantering av myndighetens allmanna handlingar, och som sker med stdd av
EU:s dataskyddsforordning anses nédvandig av hansyn till ett viktigt allméant
intresse.
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1.2 Spelinspektionens diarieféring och arkivering

Eftersom vi &r en statlig myndighet finns krav pa oss att diarieféra och arkivera
handlingar, bade sddana som kommer in till oss och sddana som vi sjalva
upprattar. Spelinspektionen anvander Platina som diarium och
arendehanteringssystem. De flesta handlingar som kommer in till oss registreras
i Platina och i diariet sparas ocksa sjalva handlingen. Vissa handlingar behover
inte registreras. Det galler framforallt handlingar av uppenbart ringa betydelse.
Men som regel maste vi spara handlingar, och personuppgifter i dessa, under
lang tid. Vissa handlingar far gallras, vilket betyder att de raderas helt. Vi foljer
alltid arkiviagens bestammelser och har rutiner for gallring. | myndighetens
arkivredovisning framgar det nédr och under vilka forutsattningar vi gallrar olika
handlingar.

1.3 Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Spelinspektionen ska skydda de dokument och de olika system myndigheten
anvander sd att informationen inte gar forlorad, férdndras eller hamnar i oratta
hénder. Vi arbetar darfor kontinuerligt med att vidta bade tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda personuppgifter som behandlas av oss.
Vi ser bl.a. till att alltid ha uppdaterade virusskydd och brandvédggar, skapa en
hog sakerhetsmedvetenhet hos vara anstéllda och begransa tillgangen till
exempelvis sekretesskyddade handlingar sa att endast den personal som i sitt
arbete behdver ha tillgang till sddana uppgifter har det. Enligt Spelinspektionens
riktlinjer far personal vid myndigheten endast séka i myndighetens
diarieforingssystem nar det kravs for att utfora en arbetsuppgift. Pa sa vis
begrénsas behandlingen av personuppgifter aven internt.

De faktorer som avgor vilka atgarder vi vidtar for att uppna en lamplig
sakerhetsniva ér till exempel en beddmning av hur kénsliga de behandlade
personuppgifterna ar, om det finns sarskilda risker med behandlingen, vilka
tekniska mojligheter som finns och vilka kostnaderna &r for att genomféra
atgarderna.

Vi anlitar ibland foretag for exempelvis drift och underhall av var IT-miljo, av vart
diarieforingssystem och av vart ekonomisystem. Nar vi gor det kan det innebéra
att dessa foretag far tillgang till de personuppgifter som behandlas i det
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aktuella systemet. For att sakerstélla att féretagen behandlar personuppgifterna
pa korrekt satt och t.ex. inte lamnar vidare dessa personuppgifter till nagot
annat foretag eller att de av misstag forlorar dem, ingar vi ett sarskilt avtal med
foretaget dar vi staller krav pa foretagets behandling av personuppgifter.

1.4  Dataskyddsombudets roll

Spelinspektionen har ett dataskyddsombud som deltar i alla fragor som ror
skyddet for personuppgifter. Dataskyddsombudet har bl.a. till uppgift att
Overvaka myndighetens efterlevnad av dataskyddslagstiftningen och att
myndigheten foljer de interna styrdokumenten gallande behandling av
personuppgifter. Dataskyddsombudet ar tillganglig for fragor fran de
registrerade.

1.5 Personuppgiftsbehandling inom ramen foér licens-, tillstands-
och tillsynsverksamhet

| vart drendehanteringssystem Platina registrerar vi handlingar i drenden om
licens, tillstdnd och tillsyn enligt gallande spellagstiftning. | systemet sker ocksa
handlaggningen av dessa arenden.

1.5.1  Vilka uppgifter behandlas?

For att Spelinspektionen ska kunna meddela licens och tillstdnd samt bedriva
tillsyn enligt gallande spellagstiftning behover vi behandla vissa personuppgifter
for de som enligt spellagen ska lamplighetsprovas. Personuppgifter som
behandlas ar exempelvis uppgifter i pass, namn, personnummer,
kontaktuppgifter, uppgifter om enskilds ekonomiska forhallanden, engagemang
i bolag eller féreningar samt, i vissa fall, uppgifter om lagdvertradelser. Det
saknar betydelse pa vilket satt uppgifterna kommer in till myndigheten (t.ex.
med post, e-post eller per telefon).

Spelinspektionen behandlar ocksa personuppgifter (namn) om kontaktperson
eller representant hos den som sdker eller innehar den aktuella licensen eller
tillstdndet.
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1.5.2 Vad ska uppgifterna anvandas till?

Uppgifterna anvands for att Spelinspektionen ska kunna genomféra den
lamplighetsprévning som aligger myndigheten enligt spellagen.

Uppgifter om kontaktperson och representant anvands for att kommunicera
med sdkanden och tillsynsobjektet, bade for att utreda arendet och for
kommunikation under licens- eller tillstandstiden.

1.5.3 Rattslig grund for behandlingen

Dessa uppgifter behandlas som ett led i Spelinspektionens myndighetsutovning
och sker med direkt stdd i forfattning eller sarskilt beslut av regeringen.
Behandlingen ar nédvandig for att fullgéra en uppgift av allmént intresse och
som ett led i var myndighetsutévning.

1.54 Vem kan ta del av uppgifterna?

Anstéllda pd myndigheten som handlagger licens- eller tillsynsarendet kommer
ta del av personuppgifterna inom ramen for sitt arbete med licensansdkan och
utredning av tillsynsarendet.

Uppgifter kan dven i enlighet med spellagstiftningen komma att lamnas ut till
allmanheten, Polismyndigheten eller berérd kommun samt till domstol vid
eventuella éverklaganden av vara beslut.

1.5.5 Hur lange sparas personuppgifterna?

Uppgifterna och handlingarna i systemet bevaras for arkivandamal i den man de
inte gallras i enlighet med géllande bestammelser om gallring, vilka framgar av
inspektionens arkivredovisning. Spelinspektionen begar inte in fler
personuppgifter an vad som kravs for att préva en ansékan om licens eller
tillstand eller utfora tillsyn.
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1.6 Personuppgiftsbehandling i Spelpaus

Spelinspektionen &r personuppgiftsansvarig fér behandlingen av
personuppgifter i det nationella sjélvavstangningsregistret, Spelpaus. Spelpaus
ar ett register 6ver enskilda som genom anmalan stangt av sig fran spel som
kraver registrering. En sadan avstéangning ska gélla hos alla licenshavare under
viss tid eller tills vidare.

Bade Spelinspektionen och Myndigheten for digital forvaltning ansvarar for
personuppgiftsbehandlingen som uppkommer med anledning av att spelare
eller andra enskilda som anvander Foreign e-ID stanger av sig. Detta ar reglerat i
ett avtal betraffande funktioner fér elektronisk identifiering — Sweden Connect -
mellan Spelinspektionen och Myndigheten for digital forvaltning.

1.6.1 Vilka uppgifter behandlas?

Vi behandlar endast de uppgifter som ar nédvandiga for att enskilda ska kunna
stdnga av sig i Spelpaus och for att kunna svara pa licenshavares forfragningar
om enskilda fdrekommer i Spelpaus eller inte. Personuppgifter som ar vanligt
férekommande och som behandlas med anledning av Spelpaus ar féljande:

Personnummer

e Namn pa enskilda som valjer att stdnga av sig fran spel

e Datum och tid for avstdngning fran spel

Vald avstangningsperiod

1.6.2 Vad ska uppgifterna anvandas till?

Spelinspektionen anvander uppgifter for att féra ett register 6ver enskilda
spelare som har stangt av sig fran spel och for att svara pa licenshavarnas
forfragningar om vilka som forekommer i Spelpaus. Licenshavare ar i sarskilda
situationer skyldiga att stélla forfragningar till Spelpaus enligt spelregleringen.
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1.6.3 Rattslig grund for behandlingen

Behandlingen av personuppgifter i Spelpaus ar nédvandig for att fullgéra en
uppgift av allmant intresse.

1.6.4 Vem kan ta del av uppgifterna?

De uppgifter som behandlas kommer att vara tillgangliga fér handlaggare som
far arbeta med Spelpaus, IT-administratérer och registrator. Uppgift om
huruvida en enskild férekommer i Spelpaus kommer att tillgdngliggoras for de
licenshavare som ar skyldiga att stélla forfragningar till registret. En licenshavare
ska stélla en forfragan nér en enskild vill registrera ett spelkonto, logga in pa
spelkontot och innan direktreklam skickas till den enskilde. En forfragan gors
genom att personnummer skickas till registret, varpa Spelpaus endast besvarar
en licenshavare med ja eller nej.

Personuppgifter som behandlas i Spelpaus kan komma att anvandas vid
Spelinspektionens tillsyn. Uppgifterna kan dven komma att [dmnas till
Konsumentverket inom ramen fér Konsumentverkets tillsynsuppdrag.
Konsumentverket far inte del av fler uppgifter an vad som &r nédvéndigt for att
kunna utféra tillsynsuppdraget.

1.6.5 Overfors uppgifterna till tredje land?

Personuppgifter kan éverforas till tredje land nér svar skickas fran Spelpaus till
en licenshavare som har sitt séte eller spelsystem i ett tredje land. Overféringen
sker da med stdd av EU-kommissionens beslut om adekvat skyddsniva,
alternativt att det &r nédvandigt av viktiga skal som ror allméanintresset.

1.6.6 Hur lange sparas personuppgifterna?

Uppgifterna och handlingarna i systemet bevaras for arkivandamal i den man de
inte gallras i enlighet med géllande bestdmmelser om gallring, vilka framgéar av
inspektionens arkivredovisning.

Box 199, SE 645 23 Strangnas | Besdksadress Finningevagen 54 B

Telefon +46(0)152 650 100 | E-post registrator@spelinspektionen.se

spelinspektionen.se



Spel
inspek
tionen

Datum 2024-01-11
Diarienummer: Reg 1.2 10(19)

1.7 Behandling av personuppgifter nar du kontaktar oss

| detta avsnitt finns information om Spelinspektionens behandling av
personuppgifter ndr du pa olika satt kontaktar myndigheten, t.ex. genom
formularen pa var webbplats eller via e-post.

1.7.1  Allmanna fragor och tips via krypterat formular eller via e-post

Du kan héra av dig till myndighetens Kontaktcenter genom att fylla i ett
webbformular. Har kan du stalla fragor eller lamna tips till oss om du misstanker
olagligt spel, lotteri, uppgjorda matcher, penningtvatt eller annat som rér den
svenska spelmarknaden. Du kan alltid valja att vara anonym nar du anvander
formularet, men vill du ha svar pa en fraga maste du lamna dina
kontaktuppagifter till oss och da sker ocksa en behandling av dina
personuppgifter (kontaktuppgifterna). Din fraga eller ditt tips, inklusive de
personuppgifter som du eventuellt [dmnar, blir som regel en allman handling
nar det kommer in till oss. Din fraga eller ditt tips registreras i vart
arendehanteringssystem i Platina. Om du lamnar ett tips och véljer att lamna
dina kontaktuppgifter kan vi komma att anvanda uppgifterna for att aterkoppla
till dig eller be dig om kompletterande upplysningar géllande ditt tips. | de fall
tipset kommer att anvdndas som underlag i ett tillsynsarende kommer det att
sparas i myndighetens drendehanteringssystem dar det ocksa bevaras. Tipset,
inklusive de personuppgifter som lamnats, kan d& komma att lamnas till den
som Spelinspektionen utdvar tillsyn éver. Uppgifterna kan komma att
overlamnas till brottsutredande myndigheter och till Konsumentverket.

Om du istéllet skickar din fraga eller ditt tips till Spelinspektionen via e-post
vidarebefordras ditt meddelande till Kontaktcenter och registreras darmed i vart
arendehanteringssystem i Platina.

Din fraga eller ditt tips sparas, tillsammans med vart skriftliga svar till dig, i ett ar
fran det att du skickade in fragan. Darefter raderas meddelandet i enlighet med
lokalt gallringsbeslut.

Spelinspektionen har liksom andra myndigheter en réttslig forpliktelse enligt
forvaltningslagen att ge service till allmanheten. Behandlingen av
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personuppgifter ar nédvandig for att fullgora denna forpliktelse. Alternativt ar
behandlingen nédvandig for att utféra en uppgift av allmant intresse.

Om du hér av dig till Spelinspektionen med en frdga genom att skicka ett SMS
eller MMS till ndgon medarbetare pa myndigheten svarar vi med SMS i den
utstrackning vi finner det lampligt. | annat fall svarar vi genom att ringa dig eller
via e-post om du ldamnat din e-postadress. Om vi svarar via e-post hanteras
svaret enligt beskrivningen ovan.

1.7.2 Extern visselblasarkanal

Regeringen har utsett Spelinspektionen till behérig myndighet att fran och med
den 17 juli 2022 ha externa kanaler for visselblasning nar det galler
missférhallanden inom omradet forhindrande av penningtvatt och finansiering
av terrorism inom myndighetens tillsynsomrade.

Du kan kontakta oss genom webbformuléret pa var hemsida eller skicka ett mejl
till en sarskild e-postadress. Du kan ocksa ringa till myndigheten pa ett sarskilt
telefonnummer som finns angivet pa var hemsida. Du kan vélja att vara anonym
nar du anvander formularet, men vill du fa bekraftelse och aterkoppling maste
du lamna dina kontaktuppgifter till oss och da sker ocksa en behandling av dina
personuppgifter (kontaktuppgifterna). De uppgifter du lamnar bevaras hos
myndigheten. Din rapport, inklusive de personuppgifter du eventuellt [dmnar,
blir som regel en allman handling nar det kommer in till oss. Din anmalan
registreras i vart arendehanteringssystem Platina. Om du véljer att lamna dina
kontaktuppgifter kan vi komma att anvanda uppgifterna for att aterkoppla till
dig eller be dig om kompletterande upplysningar géllande din rapport. Din
rapport kan komma att anvdandas som underlag i ett tillsynsarende och lamnas
da over till den del i verksamheten som arbetar med tillsyn. Om 6verlamnandet
aven innefattar dina personuppgifter kommer du att fa information om det.
Uppgifterna kan ocksa komma att 6verlamnas till brottsutredande myndigheter.

Behandlingen av inkomna rapporter ar nédvandig for att fullgdra en rattslig
forpliktelse enligt artikel 6.1 ¢ i dataskyddsférordningen att i enlighet med
kraven i lagen (2021:890) om skydd for personer som rapporterar
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missférhallanden (visselblasarlagen) och i forordning (2021:949) om skydd for
personer som rapporterar om missforhallanden behandla personuppgifter.

Endast personer som har utsetts som behdriga eller personer som arbetar vid
enheter som har utsetts som behériga att ta emot, félja upp och lamna
aterkoppling pa rapporter far ha tillgéng till personuppgifter som behandlas i
ett uppfoljningsarende. Tillgangen till personuppgifter ar begrénsat till vad var
och en behover for att kunna fullgéra sina arbetsuppagifter.

De personuppgifter som samlas in & namn och kontaktuppgifter sasom
e-postadress eller postadress samt andra personuppgifter som den
rapporterande personen valjer att [dmna. Uppgifterna och handlingarna i
systemet bevaras for arkivandamal. Spelinspektionen begar inte in fler
personuppgifter &n vad som krévs for vi att kunna fullgéra vart uppdrag att
hantera ett uppféljningsarende.

1.7.3 Sociala medier

Spelinspektionen anvander sociala medier bade for att informera om var
verksamhet och for att kommunicera med de som &r intresserade av
spellagstiftningen och var verksamhet. Vi finns pa LinkedIn, Facebook och
Twitter. Myndigheten ansvarar for de personuppgifter som vi sjalva publicerar
pa var profil i sociala medier och, med undantag for Twitter, for de inlagg som
andra anvandare lamnar dar. Myndigheten publicerar normalt inte nagra
personuppgifter i sociala medier. De personuppgifter som undantagsvis anda
kan komma att publiceras ar endast uppgifter hanférliga till anstallda pa
myndigheten, t.ex. den anstélldes namn och befattning.

Spelinspektionen bevakar kommentarer och inldgg pa myndighetens konton.
Kommentarer och inldgg av stétande eller krankande karaktar eller som
innehaller kansliga personuppgifter eller annars ar uppenbart oldampliga tas bort
omedelbart. Material som beddms vara brottsligt kan komma att sparas pa
annat satt innan det tas bort fran kontot. S&dant material kan ocksd komma att
overldmnas till Polismyndigheten. Om du anser att ett inlagg innehaller
stotande eller krankande uppgifter far du garna kontakta oss.
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Eftersom Spelinspektionen ar en myndighet blir inlagg och kommentarer som
publiceras i sociala medier allmanna handlingar. Dessa halls ordnade pa annat
satt for att sedan bevaras for arkivandamal.

1.74 Nyhetsbrev

Personuppgifter (e-postadress) som lamnas i samband med att du véljer att
prenumerera pa vart nyhetsbrev behandlas av oss for att skicka ut nyhetsbrevet.
Utskicket sker genom en tjanst fran Minutemailer, och din e-postadress sparas
da i Minutemailers system. Behandlingen sker med stod av det samtycke du
ldmnar nar du tecknar dig for att fa nyhetsbrevet. Vi anvander endast din e-
postadress for prenumerationen och den sparas bara sa lange som du ar
prenumerant. Du kan avanmala dig fran prenumerationen via lank i
nyhetsbrevet eller genom att héra av dig till oss. Nar du avanmaler dig tar vi
bort dina uppgifter.

1.7.5 Informationstraffar, konferenser och utbildningar

Personuppgifter (namn, adress, organisation, telefonnummer och e-post) som
[dmnas in till myndigheten i samband med att vi anordnar informationstillfallen,
konferenser eller utbildningar sparar vi bara sa lange som det kravs for
administrationen av dessa, d.v.s. for att hantera anmalningarna och for att
eventuellt skicka ut material. Behandlingen sker med st6d av det samtycke du
ldmnar nar du anmaler dig till informationstraffen, konferensen eller
utbildningen. Det &r ibland méjligt att samtycka till att uppgifterna dven lagras
for att anvandas vid framtida utskick om liknande informationstraffar,
konferenser eller utbildningar. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke
genom att hora av dig till oss. Da upphor var behandling av uppgifterna.

Det hander att vi skickar vi ut en enkat till deltagarna efter vara evenemang.
Syftet &r att utvdrdera och folja upp var verksamhet. Dina enkatsvar ar
anonymiserade om inte annat framgar innan du besvarar enkaten. Din IP-adress
kan utgdra en personuppgift om den kan kopplas till en enskild anvandare. Vi
tillampar den réttsliga grunden allmant intresse. Personuppgifterna gallras nar
de inte langre behdvs for verksamheten.
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Ibland filmar eller fotograferar vi vid evenemangen som myndigheten
tillhandahaller. Syftet ar att informera om Spelinspektionens verksamhet. De
som kan komma att hantera bilderna och filmerna ar aktuell fotograf, ett fatal
anstallda, eller de som arbetar pa uppdrag at Spelinspektionen, exempelvis en
reklambyra. Bilderna publiceras pa Spelinspektionens webbplats och i
informationsmaterial om myndigheten. Bilder som anvands sparas internt pa en
lokal harddisk och aktuella filmer sparas pa var videoplattform. Vi informerar
alltid om nér vi fotograferar och filmar sa att du har mgjlighet att saga till att du
inte vill vara med. Vi tillampar den rattsliga grunden allmant intresse, i enlighet
med 6 § myndighetsférordningen (2007:515), eftersom det ingar i vart uppdrag
att informera om var verksamhet.

Personuppgifterna behandlas sa lange bilderna eller filmerna anvands for att
informera om Spelinspektionens verksamhet. Bilder och filmer av tillfallig eller
ringa betydelse gallras da de inte langre ar aktuella, medan bilder och filmer av
vikt sparas och arkiveras.

1.8 Personuppgiftsbehandling vid rekrytering

| en rekryteringsprocess som skots av Spelinspektionen ar myndigheten
personuppgiftsansvarig for behandlingen av sékandens personuppgifter.
Inkomna handlingar registreras i Spelinspektionens rekryteringssystem.

1.8.1 Vilka uppgifter behandlas?

Vi behandlar de personuppgifter som du, frivilligt eller pa var begaran, lamnar i
din ansokan eller intresseanmélan om arbete pa Spelinspektionen.
Personuppgifter som ar vanligt férekommande och som behandlas i en
rekryteringsprocess eller i var hantering av intresseanmalningar ar bl.a. féljande:

e Namn och kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, adress)

e Alder (inkl. uppgift om fédelsedag eller personnummer om detta
angetts)

e Kon (om det angetts eller framgar pa annat satt)
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e Uppgifter om utbildning, arbetslivserfarenhet och andra
personuppgifter som lamnats i CV eller personligt brev.

e Referenser (namn och kontaktuppgifter pa referenspersoner)

e Svar/resultat i personlighets- och fardighetstester (anvands ej i alla
rekryteringsprocesser)

1.8.2 Vad ska uppgifterna anvandas till?

Spelinspektionen anvander uppgifterna for att hantera din ansékan eller
intresseanmalan vid en rekrytering.

1.8.3 Rattslig grund for behandlingen

Personuppgifterna behandlas for att Spelinspektionen ska kunna administrera
ansokningarna och tillsatta tjansten. Behandlingen for tillsattning av tjansten
sker som ett led i myndighetens myndighetsutévning och évrig behandling for
att utfora en uppgift av allméant intresse.

1.84 Vem kan ta del av uppgifterna?

Ldmnade uppgifter kommer att vara tillgangliga for de personer pa
Spelinspektionen som arbetar med rekrytering, sdsom HR-handlaggare,
rekryterande chefer och fackliga representanter. De kan ocksa begéras ut med
stdd av offentlighetsprincipen.

1.8.5 Hur lange sparas personuppgifterna?

Blir du anstalld av Spelinspektionen kommer dina ansdkningshandlingar att
sparas och arkiveras.

Om du inte blir anstalld hos Spelinspektionen kommer dina
ansokningshandlingar i normalfallet att sparas i 2 ar efter att beslutet att
anstalla annan sdkande vunnit laga kraft. Vid ett eventuellt 6verklagande av
tjanstetillsattningen kommer handlingar och personuppgifter fér den som
erbjudits tjansten och den som klagat pa beslutet att bevaras. Vid ett
overklagande 6verfors uppgifterna till Statens dverklagandenamnd.
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Vid intresseanmalan kommer dina handlingar att aterlamnas eller gallras nar de
inte langre behovs for verksamheten.

Om du vill aterkalla en ansdkan till en utlyst tjanst eller en intresseanmalan
kommer var behandling av dina personuppgifter att upphora inom ramen for
rekryteringsprocessen. Du kan begéra att fa tillbaka dina handlingar. Viss
information om din ansdkan ligger dock kvar i rekryteringsarendet i enlighet
med bestdammelserna om allménna handlingar och offentlighetsprincipen (se
ovan).

1.9 Personuppgiftsbehandling inom ramen for Spelinspektionens
ovriga verksamhet

Spelinspektionen behandlar personuppgifter i olika sammanhang/processer
som ligger utanfor licens-, tillstands- och tillsynsverksamheten men anda har ett
nara samband med myndighetens verksamhet. Personuppgifter behandlas
ocksa som ett led i vissa administrativa atgarder som ar nddvandiga for
myndighetens funktion och forvaltning. De personuppgifter som behandlas ar
framst uppgifter om anstéllda pa myndigheten och uppgifter sdsom namn och
befattning pa personer som i sin yrkesroll har kontakter med Spelinspektionen
men ocks3, i vissa fall, personuppgifter for enskilda fysiska personer.

Personuppgiftsbehandling férekommer till exempel:

¢ vid handlaggning av arenden utanfor ramen for licens- och
tillstandsgivning och tillsyn (t.ex. vid utlamnande av allman handling,
svar pa remisser m.m.),

e nar myndigheten ingar och administrerar avtal (t.ex. vid upphandling),

e iden ekonomiska administrationen (t.ex. hantera in- och utbetalningar,
ekonomisk redovisning och uppfdljning),

e vid uppfoljning, utvardering och utveckling av myndighetens
verksamhet,

e inom personaladministrationen, och
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e fOr att lattare hantera sokbarheten i olika register.

Behandlingen av personuppgifter sker i olika system hos Spelinspektionen
beroende pa inom vilken process behandlingen sker och andamalet med
behandlingen. Den réttsliga grunden for varje behandling av personuppgifter ar
att behandlingen antingen ar nédvandig for att fullgéra en uppgift av allmant
intresse, for att fullgora en réttslig forpliktelse eller for att fullgora ett avtal.

110  Loggning av besok pa Spelinspektionens webbplats

Av sakerhetsskal loggas IP-adressen for besdkare till Spelinspektionens
webbplats. Det gors for att mojliggora undersdkningar i handelse av incidenter
och for att darigenom skydda myndigheten mot olika attacker, intrdng och
virus. IP-adresserna gallras regelbundet.

111 Sarskilt om kansliga personuppgifter, uppgifter om
lagovertradelser och behandling av personnummer eller
samordningsnummer

Med kéansliga personuppgifter avses uppgifter om ras eller etniskt ursprung,
politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, medlemskap i en
fackférening, hélsa, en persons sexualliv eller sexuella 1aggning, genetiska
uppgifter och biometriska uppgifter som entydigt identifierar en person. |
Spelinspektionens verksamhet sker som huvudregel ingen behandling av
kansliga personuppgifter utdver den hantering som kan férekomma i
personaladministrativa arenden.

| var tillstands- och tillsynsverksamhet behandlas uppgifter om person- och
samordningsnummer nar det kravs for saker identifiering. | den verksamheten
behandlar vi ibland ocksa personuppgifter som rér lagovertradelser. Det sker till
exempel i vissa ansokningsarenden dar utdrag ur belastningsregistret ska
bifogas ansdkan eller inhamtas av Spelinspektionen. Behandlingen av
personnummer och samordningsnummer samt uppgifter om lagovertradelser
sker som all annan personuppgiftsbehandling i enlighet med
dataskyddsférordningens grundlaggande principer for behandling.
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112  Dina rattigheter

Som registrerad har du flera rattigheter. Om du som registrerad hos
Spelinspektionen vill utdva dina rattigheter eller har fragor som ror var
behandling kan du vanda dig till Spelinspektionen (se kontaktuppgifter nedan)
eller myndighetens dataskyddsombud
dataskyddsombudet@spelinspektionen.se

Klagomal pa myndighetens personuppgiftshantering kan lamnas till
Integritetsskyddsmyndigheten — Integritetsskyddsmyndigheten | IMY

Pa Integritetsskyddsmyndighetens webbplats finns ocksa mer information om
dina réttigheter.

1.12.1 Ratt till information

Du har réatt att utan kostnad fa information om de personuppgifter som
Spelinspektionen behandlar om dig, ett sa kallar registerutdrag. En sadan
forfragan kan du skicka till oss via e-post eller vanlig post. Du behdver uppge
ditt for- och efternamn for att vi ska kunna goéra en relevant sokning i véra
system. | vissa fall kan du ocksa behova lamna andra uppgifter for att vi ska
kunna sakerstélla att sdkningen blir ratt. Det &r inte obligatoriskt men dnskvart
om du ocksa kan ange i vilket sammanhang du kan ha blivit registrerad hos
Spelinspektionen.

1.12.2 Ratt till rattelse

Du kan begara att fa felaktiga uppgifter om dig rattade och kan ocksa begara
att fa komplettera dina uppgifter.

1.12.3 Ratt att gora invandningar

Nar Spelinspektionen behandlar personuppgifter inom ramen for sin
myndighetsutdvning eller for att kunna utféra andra arbetsuppgifter av allméant
intresse har du ratt att nar som helst invdnda mot behandlingen. Om vi inte kan
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visa att det finns tvingande, berattigade skal att fortsatta att behandla
uppgifterna maste vi upphéra med behandlingen.

1.12.4 Ratt till begrénsning

Du har i vissa fall, till exempel om du har invdnt mot behandlingen, méjlighet att
krava begransning av behandlingen av dina personuppgifter. Genom att begéra
en begransning har du, i vart fall under en viss tid, méjlighet att stoppa
Spelinspektionen fran att anvdnda uppgifterna annat an for att exempelvis
forsvara rattsliga ansprak. Du kan dven hindra myndigheten fran att radera
uppgifterna, till exempel om du behover uppgifterna for att krédva skadestand.

1.12.5 Ratt till radering

Du kan i vissa fall fa dina personuppgifter raderade. Nar dina personuppgifter
behdvs for att Spelinspektionen ska kunna fullgora sitt uppdrag eller framgar av
en allmén handling har myndigheten dock ingen mgjlighet att radera
uppgifterna.

1.12.6 Ratt att flytta dina personuppgifter

Om Spelinspektionen behandlar personuppgifter om dig for att uppfylla ett
avtal har du i vissa fall mojlighet att fa ut personuppgifter som ror dig for att
anvanda dessa pa annat hall, exempelvis dverfora uppgifterna till en annan
personuppgiftsansvarig.
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